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의무이행시스템 사용자 가이드

󰊱 의무이행시스템 개편 안내

주요

개편내용

사설인증서 → 아이디·패스워드
(최초1회 등록 필수)

서류·인감  → 전자문서(법인인증서) 

 MS사의 인터넷익스플로러 사용이 종료예정(‘22년 6월)에 따라 

멀티브라우저를 지원할 수 있도록 아래와 같이 변경하였습니다. 

 

구 분 기 존 (As-Is) 변 경 (To-Be)

사용자환경 익스플로러(IE)
멀티브라우저 지원
(크롬, 엣지 등)

로그인
사설인증서 

(익스플로러 기반)
아이디 / 패스워드 방식 

(최초1회 등록 필수, 법인인증서 사용)

서류
회원가입신청서, 참여약정서 등 

오프라인 문서
전자문서로 전환

(최초1회 등록 필수, 법인인증서 사용)

 전자문서로 전환 시 전자계약을 진행해야하며 이때 회사에서 소유하고 

있는 (법인)인증서를 사용하여 전자서명을 합니다.

 또한 담당자 변경 시 재직증명서 등 확인을 거치지 않고 (법인)인증서를 

사용하여 변경이 가능합니다.

󰊲 의무이행시스템 접속 방법 ( https://webcrm.pkg.or.kr )
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󰊳 기존 회원사 로그인(필수설정)

  ① 의무이행시스템 접속 및 팝업차단 해제 설정(크롬예시)

    - 설정(크롬우측상단) → 보안 및 개인정보보호 → 사이트설정

    - 팝업 및 리디렉션 → (선택)사이트에서 팝업을 전송하고 리디렉션을 사용할 수 있음

   

  ※(엣지) 설정 → 쿠키 및 사이트 권한 → 팝업 및 리디렉션 → 차단(해제)
  ※(웨일) 설정 → 클린웹 → 팝업 → 스마트팝업사용(허용)
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  ② 의무이행시스템 접속 후 기존회원 로그인 클릭

   - 아이디와 패스워드를 생성하여 담당자를 등록합니다.

  

  ③ 회사정보 입력

    - 법인번호 구분 : 개인, 법인, 지방자치단체 중 선택

    - 법인번호, 사업자번호 입력
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  ④ 회사 (법인)인증 단계

  

    - (법인)인증서를 준비하여 전자인증으로 회사확인

    ※ 인증서 관리 프로그램 미 설치 시 알림 팝업 ‘확인’ 클릭하면 프로그램 설치 화면 이동

    ※ 인증서가 조회되지 않거나 오류발생 시 “[별첨]전자서명 사용자 가이드” 참고 

또는 한국전자인증 고객센터(1566-0566)에 문의

  ⑤ 이용약관 및 개인정보수집 및 이용동의 후 저장
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  ⑥ 담당자 입력 (담당자 ID/PW 생성)

    - 위의 항목들을 모두 입력하고 저장

    - “전자세금계산서 수신자”를 동일인으로 선택 시 회원가입신청(전

자문서로 전환 할 경우)서에 동일인으로  등록됩니다.

     

  ⑦ 로그인 화면에서 생성한 ID/PW로 로그인
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󰊴 회원약정서, 회원가입신청서 전자서명 및 전자문서 생성

  ① 생성한 아이디 / 패스워드로 로그인 하면 기존 오프라인문서를 

전자문서로 변경안내 (법인인증서 필요!)

    - ‘이동’버튼을 클릭하면 전자문서를 생성하기 위한 ‘②회원정보 

확인’화면 호출

    - ‘닫기’버튼을 클릭하면 전자문서를 생성하지 않으나 분담금 조회 등 

서비스 이용이 제한됩니다.

  ② 전자문서(회원가입신청서, 참여약정서 등) 생성 전 정보확인

    - 회원가입신청서, 참여약정서를 전자문서로 전화하기 위해 정보수정 및 확인

    - ‘정보저장’버튼(상단 또는 하단)을 클릭하면 회원가입신청서, 참여약정서 

순서로 전자문서로 저장

        ※ ‘회원정보 확인’에서 저장한 문서로 전자문서를 생성하므로 자세히 확인
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  ③ 전자문서(회원가입신청서) 화면이동 및 저장

    - ‘②회원정보확인’에서 (수정)저장한 내용으로 회원가입신청서를 생성

    - 정보수집 ‘동의’ 후 ‘저장’버튼을 누르면 전자서명으로 이동
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  ④ 전자문서(회원가입신청서) 전자서명 (법인인증서 필요!)

    - ‘계약서 서명’버튼을 누르면 법인인증서 호출(팝업창)
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  ⑤ 전자문서(회원가입신청서) 전자서명(법인인증서호출) 

  

    ※ 인증서가 조회되지 않거나 오류발생 시 “[별첨]전자서명 사용자 가이드” 참고 

또는 한국전자인증 고객센터(1566-0566)에 문의

  ⑥ 전자문서(회원가입신청서) 전자서명 완료 및 출력가능
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  ⑦ 전자문서(참여약정서) 화면이동 및 저장

     

  ⑧ 전자문서(참여약정서) 전자서명
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  ⑨ 전자문서(참여약정서) 전자서명(법인인증서호출)

  

    ※ 인증서가 조회되지 않거나 오류발생 시 “[별첨]전자서명 사용자 가이드” 참고 

또는 한국전자인증 고객센터(1566-0566)에 문의

  ⑩  전자문서(참여약정서) 전자서명 완료 및 출력가능 (회원가입신청서와 

동일하여 생략)

참고.  법인번호가 변경될 경우 회원가입신청서 및 참여약정서(전자문서)를 다시 

생성해야합니다.

[별첨] 전자서명 사용자 가이드



- 12 -

[별첨]

전자서명 사용자 가이드

󰊱 기관별 인증서 종류 (공제조합 허용여부 확인)

 회사에서 소유하고 있는 (법인)인증서가 조회되지 않는 경우 

포장재공제조합에서 허용한 인증서인지 OID값을 아래와 같이 

확인해야합니다.

  

공제조합 전자서명 인증서종류

기관명 종류 발급대상 OID

한국정보인증 범용 법인 1.2.410.200004.5.2.1.1

코스콤 범용 법인 1.2.410.200004.5.1.1.7

금융결제원

범용 법인, 단체 1.2.410.200005.1.1.5

은행용 법인, 단체 1.2.410.200005.1.1.2

전자세금용

(국세청용)
법인, 단체 1.2.410.200005.1.1.6.8

한국전자인증 범용
법인, 단체, 

개인사업자
1.2.410.200004.5.4.1.2

한국무역정보통신 범용 법인 1.2.410.200012.1.1.3

󰊲 인증서확인 OID확인 방법

① 인증서의 위치를 확인
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② 인증서에서 “signCert.der” 파일을 더블클릭

③ [팝업창] “자세히” 텝에서 “인증서 정책” 클릭 후 Policy Identifier 확

인


